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zatrzymac

Jak oswoic lek przed
szybko rozwijajaca

@
si¢ technologig AI? v
()
Sztuczna inteligencja jest ) ﬂ
rewolucjq, ktora — jak kazda g
L3

rewolucja — moze wprowadzic¢

zupetnie nowy paradygmat. Technologia Al
rozwija sie w zaskakujgcym tempie, otwierajqc
przed nami nieograniczone mozliwosci, ktore
majg wptyw na zycie osobiste i zawodowe.
Czy powinnismy bac sie tego niezwyktego
postepu, czy tez patrzec na niego

Z optymizmem?

Predkosc, z jaka rozwija sie sztuczna inteligencja, a w szcze-
gélnosci rozwigzania oparte na Al, jest najszybsza w dziejach
ludzkosci. ChatGPT potrzebowat okoto dwdch miesiecy, aby
zdoby¢ 100 min aktywnych uzytkownikéw miesiecznie. Nie
udato sie to ani popularnym aplikacjom spotecznosciowym
(Instagram osiggnat to samo po ponad dwdch latach), ani
tez zadnej aplikacji popularnej wsréd Generacji Z, np. TikTok
potrzebowat na to az dziewie¢ miesiecy.

Podczas naszej pracy z klientami biznesowymi, ale réwniez
w kontaktach z partnerami i przyjaciétmi coraz czesciej
dostajemy pytania: jak reagowac na gwattowny rozwaj
sztucznej inteligencji, czy ona nas zastagpi i powinnismy
sie jej bac?
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SKRAJNE EMOCJE

Debata publiczna w tym zakresie jest spolaryzowana. Z jednej strony
pojawiaja sie swoisci ,jezdZcy apokalipsy Al”, przekonujacy, ze w ciggu
najblizszych kilku lat sztuczna inteligencja w najlepszej opcji pozbawi
nas miejsc pracy, a w najgorszej - w ogole pozbawi nas racji bytu na
ziemi. Sa ku temu argumenty - wystarczy wpisa¢ w Google’a hasto:
,MidJourney” comparison version vl to v5, aby zobaczyc, jak sztuczna
inteligencja generujaca grafiki w relatywnie krétkim czasie przeszta
od tworzenia kiepskiej jakosci skeczy i szesciopalczastych rak u ludzi
do fotorealistycznych grafik nieodréznialnych gotym okiem od prac
profesjonalnych grafikéw. Moze to napawac przerazeniem, szczegdlnie
0soby zajmujace sie projektowaniem ilustracji.

Uczelnie iinne instytucje, ktore testuja Al, stresuje na pewno fakt, ze
ChatGPT zdaje obecnie wiekszosc¢ testow predyspozycji (np. LSAT)
z bardzo porzadnymi wynikami. Z drugiej strony caty czas spotykamy
sie z klarownymi przyktadami pokazujacymi, ze sztuczna inteligencja
jest po prostu sztuczna. Wystarczy zapyta¢ ChatGPT o napisanie
piosenki dotyczacej marchwi i pietruszki w stylu polskiego zespotu
Lady Pank, aby otrzymac nastepujaca propozycje artystyczna refrenu:

To jest nasza ziemia, to jest nasz czas.

Pod niebem petnym storica, gdzie przyjazri sie rodzi.
To jest pole marchewki, krdlestwo pietruszki.

To jest miejsce, gdzie nasze serca bijqg razem.

Czytajac tekst piosenki, rozumiemy, ze mozemy by¢ spokojni - za-
réwno o ,Marchewkowe pole”, jak i sam kultowy polski zespot. Na
szczescie wszedzie tam, gdzie potrzebna jest kreatywnosé, ludzie
bez problemu wygrywaija z Al.

Al, CZYLI DOKLADNIE CO?

Argumentéw zaréwno za, jak i przeciw obawianiu sie sztucznej
inteligencji, jest wiele. Najczesciej boimy sie zjawisk niepewnych.
Warto wiec poznac je lepiej. Rozwdj sztucznej inteligencji dzielimy
na trzy poziomy.

Sztuczna inteligencja waska (tzw. Narrow Al)

Wykonuje konkretne zadania, lecz nie umie przekracza¢ wyznaczo-
nych granic. Al, ktéra prowadzi autonomiczny samochdd, nie bedzie
potrafita narysowac grafiki, a Al, ktéra pisze teksty, ma powazne
problemy z prostg matematyka. Nie umie ,,odnalez¢ sie” poza za-
daniem, do ktérego zostata wyznaczona. Narzedziami z tej grupy
obecnie sie zachwycamy, rozmawiajac o bocie ChatGPT i innych
pokrewnych narzedziach.

Sztuczna inteligencja ogdlna (tzw. General Al, AGI)

To sztuczna inteligencja, ktéra, w najwiekszym uproszczeniu, bedzie
miata zdolnosc uczenia sie, rozumienia i stosowania wiedzy tak samo
jak cztowiek. Bytaby zatem wielokontekstowa, potrafita niczym istota
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Ocena tego, czy leki przed Al
sq stuszne, moze by¢ kwestiq

indywidualnej perspektywy
i kontekstu. Warto doktadniej

przyjrzeé sie kilku aspektoms

o Obawy dotyczgce utraty miejsc pracy sg uzasadnione, poniewaz automatyzacja
i robotyzacja mogg prowadzi¢ do redukgji zatrudnienia w niektorych sektorach.
Jednak rownoczesnie powstajg nowe mozliwosci zwigzane z rozwojem i obstugg
samej technologii Al, co wymaga upskillingu w migjscu pracy.

o W niektorych dziedzinach Al moze by¢ skutecznym konkurentem dla ludzi. Choc
moze ona popetniac btedy, to w rzeczywistosci wiele zastosowan sztucznej
inteligencji moze przyczynic sie do poprawy precyzji, efektywnosci i doktadnosci.
Jednak warto pamigtac, ze istniejg obszary, w ktorych ludzkie umiejetnosci,
kreatywnosc, empatia i zdolnosc¢ do podejmowania ztozonych decyzji nadal

majg przewage nad Al.

o Obawy dotyczgce prywatnosci i ochrony danych osobowych sg uzasadnione,
poniewaz rozwoj Al czesto wymaga dostepu do duzych zbiorow danych. Konieczne
sg odpowiednie srodki bezpieczenstwa i ramy regulacyjne, aby zapewnic
odpowiednig ochrong prywatnosci i minimalizowac ryzyko naduzyc.

o Uzaleznienie od technologii - faktem jest, ze Al i technologia odgrywajg coraz
wiekszg role w naszym zyciu. Wazne jest, aby zachowac rownowage i nie uzalezniac
sie catkowicie od technologii, ale raczej wykorzystywac jg w sposob odpowiedzialny
i swiadomy. Warto podkresli¢, ze nadal mamy wptyw na sposob, w jaki korzystamy

Z tych narzedzi.

ludzka wykonac dowolne zadanie, do ktérego zosta-
nie wyznaczona. Trwaja juz badania w tym zakresie,
ale do zbudowania petnej AGI najprawdopodobniej
jeszcze dtuga droga.

Superinteligentna Al

Superinteligencja ogdlna bedzie przewyzszac ludzkie
zdolnosci w praktycznie kazdym postawionym jej
zadaniu. Dzi$ nie wiemy nawet, czy koncepcja ta
jest realnie mozliwa do osiggniecia.

Skoro wiemy juz, na jakim etapie rozwoju techno-
logii sie znajdujemy, warto zastanowic sie, co moze
to oznaczac dla gtéwnego leku, z jakim mierzymy
sie obecnie - byciem zastgpionym przez sztuczng
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inteligencje i koniecznosciag rekwalifikacji. Leku,
ktory jest powazny, bowiem jak wskazujg badania
naukowe, lek przed utrata pracy jest jedna z naj-
silniejszych ludzkich obaw. To jest realne ryzyko,
zwtaszcza dla niektérych zawodow, ktére moga
zostac catkowicie zautomatyzowane.

Jednak zamiast obawiac sie utraty pracy, powinnismy
patrzec¢ na rozwaj Al jako okazje do rozwoju i ada-
ptacji. Przesztos¢ pokazata nam, ze technologiczne
przetomy zawsze niosty ze soba nowe mozliwosci
i otwieraty drzwi do nieznanych wczesniej sSciezek
kariery. Wazne jest, aby byc elastycznym i gotowym
do nauki nowych umiejetnosci, ktére beda potrzebne
w nowym swiecie Al.
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OBAWY PROGRAMISTOW

Ostatnio styszymy obawy programistow dotyczace
zastapienia ich przez sztuczng inteligencje. Moga
one byc¢ zrozumiate, ale jest kilka powoddw, dla-
czego nie powinni obawiac sie catkowitej eliminacji
swojej pracy:

Programowanie to proces tworczy, kreatywny
i innowacyjny. Wymaga zdolnosci do abstrak-
cyjnego myslenia, rozwigzywania problemaéw
i znajdowania innowacyjnych rozwigzan. Sztucz-
na inteligencja moze wspierac programistow
w niektdrych zadaniach, ale wcigz potrzebna jest
ludzka kreatywnosc do projektowania i rozwija-
nia nowych rozwigzan.

Wiele projektéw programistycznych obej-
muje nie tylko pisanie kodu, ale takze analize
biznesowa, zarzadzanie projektem, testowanie,
dokumentacje i komunikacje zespotu. Programi-
sci maja umiejetnosci i wiedze, ktére wykraczaja
poza sam proces pisania kodu i sa niezbedne do
skutecznego wdrazania projektow.

Programisci moga wykorzystac sztuczng
inteligencje jako narzedzie do optymalizacji i au-
tomatyzacji niektoérych zadan programistycznych,
takich jak testowanie, analiza kodu czy zarzadza-
nie infrastruktura. Al moze pomaéc w zwiekszeniu
produktywnosci programistow, ale to programi-
sci nadal sg niezbedni do zarzadzania i rozwijania
tych systemow.

Wiele projektow programistycznych,
zwtaszcza tych o wiekszej skali i ztozonosci,
wymaga zdolnosci do analizy, projektowania
i zarzadzania kodem. Programisci maja wiedze
i umiejetnosci do pracy z réznymi technologiami
i sSrodowiskami programistycznymi, co stanowi
nieodzowny element w rozwijaniu oprogramo-
wania.

Sztuczna inteligencja moze byc narzedziem
wspierajgcym w procesie programowania, ale
samo Al rowniez musi by¢ rozwijane i utrzymy-
wane przez programistéw. Tworzenie, trenowa-
nie, dostosowywanie i zarzadzanie systemami
opartymi na Al nadal wymaga zaangazowania
ludzi z wiedza i doswiadczeniem w dziedzinie
programowania.

Al i systemy oparte na sztucznej inteligencji
podlegaja regulacjom, a takze wymagaja oceny
i podejmowania decyzji na podstawie aspektow
spotecznych i etycznych. Programisci odgrywaja
wazna role w ksztattowaniu i implementacji
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tych aspektdéw, zapewniajac, ze Al dziata
zgodnie z wartosciami spotecznymi i etycznymi.

W rezultacie, choc¢ sztuczna inteligencja moze
wptywac na niektore aspekty pracy programistow,
to wciaz istnieje wiele zadan, ktére wymagaja ludz-
kiego zaangazowania i umiejetnosci. Programisci
moga przystosowac sie do zmian poprzez rozwijanie
swoich kompetencji w zakresie zaawansowanych
technologii, skupianie sie na aspektach projektowa-
nia, innowacji i zarzadzania oraz wykorzystywania
Al jako narzedzia wspierajacego w swojej pracy.
Wazne jest jednak, aby za zmiang nadazyc, bo ped
technologiczny jest ogromny.

WSPARCIE DLA GRAFIKOW

To samo dotyczy grafikdow. Moga korzystac z Al
jako wsparcie w przyspieszaniu niektoérych ruty-
nowych zadan, takich jak wstepna obrébka zdjec,
usuwanie szumow, automatyczne wypetnianie
czy tworzenie prostej grafiki. To pozwoli im zaosz-
czedzi¢ czas i skupic sie na bardziej kreatywnych
aspektach projektowania. Moga skoncentrowac
sie na rozwijaniu umiejetnosci, ktdre trudniej jest
zautomatyzowac, takich jak tworzenie oryginalnych
i innowacyjnych projektéw, strategiczne myslenie
wizualne, zarzadzanie projektem czy interakcja
z klientem. Koncentrujac sie na unikatowych aspek-
tach swojej pracy, moga wyréznic sie sposrod

Na szczescie wszedzie
tam, gdzie potrzebna jest
kreatywnosc, ludzie

bez problemu

wygrywajq z Al.

zautomatyzowanych rozwigzan. Wazne jest tez,
by wzmocnili swoje umiejetnosci w dziedzinach,
ktore poszerzaja kompetencje grafikow, takich
jak projektowanie interfejséw uzytkownika (Ul),
projektowanie doswiadczen uzytkownika (UX) czy
tworzenie grafiki generatywnej (generative design)
oraz komunikowania sie z klientem. Pozwoli to im
znalez¢ nowe obszary zastosowan i rozwijac sie
wraz z postepem technologicznym.
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UNIKATOWE KOMPETENCJE

Wraz z postepem technologicznym umiejetnosci
miekkie, takie jak: komunikacja, wspotpraca zespo-
towa, kreatywne myslenie czy zdolnos¢ do adaptacji,
stajg sie coraz bardziej wartosciowe. Graficy moga
inwestowac w rozwaj tych umiejetnosci, ktére sa
trudniejsze do zautomatyzowania i stanowig do-
datkowa wartos¢ w ich zawodzie. Wazne jest, aby
byli oni elastyczni i otwarci na zmiany, ktére niesie
ze soba rozwdj Al. Nie oznacza to koniecznosci re-
zygnacji z zawodu, ale raczej adaptacje do nowych
warunkéw i wykorzystanie mozliwosci, jakie przynosi
sztuczna inteligencja, w celu podniesienia jakosci
swojej pracy i efektywnosci dziatan.

NIEUNIKNIONE ZMIANY

Zatézmy zatem, ze Al jest rewolucja i jak kazda
rewolucja wprowadzi zupetnie nowy paradygmat.
Jak zatem zmieni sie sSwiat i jak na te zmiane sie
przygotowac?

Druga kwestia jest biegtosc technologiczna w wy-
korzystaniu tych rozwigzan. Im szybciej zaczniemy
uczyc¢ sie mozliwosci narzedzii wtaczac je w codzien-
na prace, tym szybciej bedziemy beneficjentamiich
mozliwosci i lepiej zrozumiemy ich ograniczenia.

KONIECZNA EDUKACJA

Jednoczesnie wraz z nauka samych narzedzi warto
uczyc sie o samych narzedziach. Aby nie skoriczy¢ jak
ten pewien prawnik z Nowego Jorku, ktéry poprosit
ChatGPT o przygotowanie materiatéw do sprawy
sadowej. Bot, co wiedziat, przygotowat, a czego nie
wiedziat - zmyslit. Modele jezykowe majg bowiem
zdolnosc¢ do tzw. halucynacji, co warto wiedziec,
zanim bedzie sie im bezwzglednie ufac.

Gdy jednak poznamy mozliwosci i ograniczenia
narzedzi, bardzo szybko okazuje sie, ze potrafia
one by¢ bardzo uzyteczne w dziesiatkach prac,
ktore realizujemy na co dzien. Zamiast by¢ naszym
wrogiem, staja sie naszym przyjacielem. Przy-
Spieszaja, optymalizuja, utatwiajg. Oszczedzajg
zatem nasz czas. Czas, ktéry mozemy poswiecic
na dziatania, w ktérych sztuczna inteligencja nie
tylko dzis, lecz takze w przysztosci bedzie jeszcze
daleko niewystarczajgca. Czas, ktéry mozemy
poswieci¢ na temat najwazniejszy - rozmowy
z innymi ludzmi.

Efektem masowej popularyzacji Al bedzie wzrost znaczenia
umiejetnosci, ktore odrozniajq prace ludzi od robotow,
Al czy innego rodzaju systemow informatycznych,
czyli tzw. power skills, kiedys zwane soft skills.

Wczesniej pokazalismy dwie strony Al - skutecznego
asystenta optymalizujgcego wiele prostych prac,
lecz takze nieudolnego asystenta, ktéry w zadaniach
kreatywnych zupetnie sobie nie radzi. | tutaj widac
pierwszy obszar, nad ktérym warto sie skupic.
Wydaje sie, ze efektem masowej popularyzacji Al
bedzie wzrost znaczenia umiejetnosci, ktére odréz-
niaja prace ludzi od robotéw, Al czy innego rodzaju
systemaéw informatycznych, czyli tzw. power skills,
kiedys zwane soft skills.
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Kto zatem szybko przystosuje sie do zmian, jakie nie-
sie Al, i nauczy sie uzywac nowe narzedzia, tylko na
tym zyska. Brak adaptacji, szczegélnie w niektérych
zawodach, faktycznie niesie ze soba ryzyko utraty
pracy i koniecznosc rekwalifikacji. Ogromna zaleta
tej zmiany bedzie jednak to, ze zautomatyzowane
zostang najczesciej prace zmudne i powtarzalne.
Da nam to wiecej czasu na tak potrzebna w XXI
wieku gteboka prace z ludZmi. Bac sie zatem nie
warto, ale warto sie przygotowac¢! @ ©
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